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Ablauf 

Inputs und Praxisbeispiele
• Langenlois

• Zwettl

• Fernitz-Mellach

Zeit für Fragen

Folien und Video-Aufzeichnung zum 

Webinar werden nach der Veranstaltung 

zugänglich sein
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Quelle: Ideogram

https://ideogram.ai/g/uOBmILg2RJG_RQsFuNK0wg/3


Telegram: 

Suchen: Microsoft CoPilot

(auf Häckchen achten)

WhatsApp: 

Scannen mit Smartphone



Praxisbeispiel 
Gemeinde Langenlois (NÖ)  

Wie eine KI bei der Gemeindezeitung mitschreibt

Dominik Röck
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digiCAFÈ - Kostprobe

Zum Ausprobieren –
Kreativ und schnell Zielgruppe 
ansprechen:

Website  Social Media
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1

3

oder

ChatGPT, CoPilot, Claude o.ä.: 



Praxisbeispiel 
Gemeinde Zwettl (NÖ)  

So unterstützt eine KI bei der Gemeinde Website 

Hr. Markus Füxl



7

Zwettl: 

Gem2Go CoPilot Chatbot
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Zwettl: Gem2Go CoPilot im CMS Redaktionssystem

www.gem2go.info/COPILOT
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Zwettl: Gem2Go CoPilot im CMS Redaktionssystem
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Zwettl: Gem2Go CoPilot im CMS Redaktionssystem
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Zwettl: Gem2Go CoPilot im CMS Redaktionssystem
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Chatbot erklärt Dokumente am Bsp. GEM2GO CoPilot

www.gem2go.info/COPILOT

Chatten mit Dokumenten: 

ChatGPT, ChatPDF … 



Bestandteile eines effizienten Prompts:

Zielsetzung

Rolle, die die KI einnehmen soll

Kontext (= Hintergrundinfo)

Schritt-für-Schritt Anleitung

Format (Tabelle, PPT, JSON, Essay,...)

Einschränkungen (Stil, Methode)

Zielgruppe (für wen ist es?)

Umfang (Absätze, Wörter)

Beispiele verlinken (haben Sie welche?)
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Sprechen mit dem Chatbot: „Prompting“ Tipps 

Quelle: Microsoft CoPilotHow to Prompt: Tipps für hilfreiche Ergebnisse (blog.google)

und viele Digital Kurse mehr. 

https://blog.google/intl/de-de/produkte/suchen-entdecken/how-to-prompt-tipps/
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PPT Agenda für Sitzungen 
am Bsp. ChatGPT

Schnelle PPT Agenda: 
Agenda + PPT Vorlage = PPT

1

2

3

4
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Daten für Trainingszwecke?! 
(Bsp. ChatGPT – OpenAI)

JA oder NEIN

Account Typ: kostenlos

Account Typ: Bezahlzugang / Organisationszugang
Achtung DSGVO / sensible Daten!

Mehr Infos: KI-Servicestelle des Bundes (RTR )

FAQ zum Thema KI und Datenschutz (dsb.gv.at)

https://www.rtr.at/rtr/service/ki-servicestelle/ki-servicestelle.de.html
https://www.dsb.gv.at/download-links/FAQ-zum-Thema-KI-und-Datenschutz.html#Frage_11


Praxisbeispiel 
Gemeinde Fernitz – Mellach (STMK) 

So unterstützt ein KI-Tool bei Sitzungsprotokollen 

Hr. Stefan Freisacher
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Gemeinde Fernitz – Mellach (STMK) 
Tools: PLENUM Sitzungmanagement mit KI Funktion 
(auf Basis von Streamdiver)

PLENUM Sitzungsmanagement (TechTalk Österreich) 

sitzungsmanagement-software.ai



Anwendungsfall: Audioaufzeichung von Sitzungen/Besprechungen  automatische Transkription (mit KI) 

 optionale intelligente Zusammenfassung (mit KI); Intelligentes Notizbuch mit Audiofunktion

Überlegungen: DSGVO Konformität & Einfachheit

Zahlreiche Tools am Markt verfügbar (ein kleiner Auszug) 
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Zeitersparnis durch automatische Transkription: 
Sprache zu Text Tools – ein Auszug

Intelligentes Notizbuch 

(Deutschland) 

www.meetjamie.ai

www.streamdiver.com/oeffentlicher-sektor

www.kurzlinks.de/streamdiver-bericht 

Untertitel bei Live-Streaming (Österreich)

www.wudpecker.io 

Protokolle (Finnland)

www.tucan.ai

Protokolle, Untertitel bei Live 

Sitzungen (Deutschland)

www.ki-note.ai 

Protokolle; Test-Phase 

(Österreich)



Zum Ausprobieren: Transkription + Zusammenfassung 
am Beispiel Wudpecker.io

Smartphone App wudpecker

als Aufnahmegerät für Sitzung

Aufnahme wird auf 

Website hochgeladen

Aufnahme wird einer Kategorie zugewiesen 

(Vorab definieren z.B. „Deutsch + Zusammenfassung“ 

oder „Wortprotokoll“ ) 

1

2

3 Ansicht auf Website: KI transkripiert und fasst es zusammen mit ToDos… o.ä.



Zum Ausprobieren: Transkription + Zusammenfassung 
am Beispiel fireflies.ai (USA, DSGVO Zusage)
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KI clever integriert in Österreich
am Beispiel ÖNORM Dokumente

Beispiel Land NÖ und viele NÖ Gemeinden



Testzugang Prototyp

Schwaha Stefan 

s.schwaha@austrian-standards.at

Allgmeine Infos

Kommunaler Lesesaal 

(austrian-standards.at)
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https://www.austrian-standards.at/de/produkte-loesungen/standards-beziehen/kommunaler-lesesaal


Ziel: Optimierung der Gutachtertätigkeit durch KI zur Zeit- und 

Kostenersparnis.

Vorteile: Effizientere Prozesse, bessere Datenanalyse, 

automatisierte Berichte.

Lösungen: Einsatz von KI zur Datenanalyse, Mustererkennung 

und Berichtserstellung.

Aktuell: Umsetzung eines Pilotprojektes

Mehr Informationen: 

Land NÖ: KI-Unterstützung von Gutachtertätigkeit - IÖB Innovationsplattform 

(ioeb-innovationsplattform.at)
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Land NÖ Machbarkeitsstudie: 
KI-Unterstützung von Gutachtertätigkeit

Symbolbild:Ideogram.ai

https://www.ioeb-innovationsplattform.at/challenges/detail/ki-unterstuetzung-von-gutachtertaetigkeit/#challenge-205-ideas-list
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digiCAFÈ - Kostprobe

Probieren Sie…

• www.chatpdf.de Chatten mit PDF Datei (Fragen, 

zusammenfassen…) – gratis, ohne Anmeldung, keine 

senbsiblen Daten! 

• Ideogram.ai (Bilder, Icons, Grafiken - auch mit Text)
mit Anmeldung; gratis mit Veröffentlichung der Bilder

Wissen erweitern oder auffrischen: 

• Videos WKÖ: KI Tools in der Praxis

• KI-Campus | Die Lernplattform für Künstliche Intelligenz

• KI Grundlagen (Uni Helsinki u.a.) (elementsofai.de)

digiCAFÈ - Kostprobe

https://chatpdf.de/
https://ideogram.ai/
https://www.wko.at/digitalisierung/ki-loesungen-fuer-die-praxis
https://ki-campus.org/
https://www.elementsofai.de/


„Digital Überall“ Workshops 
für Ihre Bürgerinnen und Bürger

Jetzt als Gemeinde kostenlos buchen!

Themenschwerpunkten : 

digitale Seniorenbildung

digitale Amtswege

Sicherheit im Internet

Leben mit zunehmender Digitalisierung 

Künstliche Intelligenz.

Erwachsenenbildungsanbieter führen 

die Workshops durch
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www.digitalekompetenzen.gv.at



KI-Guidelines – Öffentlicher Dienst

AWS: KI Marktplatz mit Anbieter aus Österreich 

Open Government Data (OGD)

Informationsfreiheitsgesetz (IFG)

Single Digital Gateway (SDG)

BRZ: Künstliche Intelligenz in der Verwaltung

BRZ Technologie Radar 2024 - digitale Trends

ethische Aspekte der Digitalisierung

NÖ - Haus der Digitalisierung
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Themen zum Vertiefen

https://oeffentlicherdienst.gv.at/verwaltungsinnovation/public-management-und-governance/digitale-verwaltung/ki-guidelines/
https://www.awsconnect.at/KI-Anbieter
https://www.data.gv.at/
https://www.oesterreich.gv.at/Gesetzliche-Neuerungen/Bundesgesetzblatt/Informationsfreiheitsgesetz.html
https://www.digitalaustria.gv.at/Themen/Digitalisierungsprojekte-Oesterreichs/SDG.html
https://www.brz.gv.at/was-wir-tun/Innovationen/Wie-Zukunftstechnologien-die-Verwaltung-modernisieren/Kuenstliche-Intelligenz-in-der-Verwaltung.html
https://www.brz.gv.at/was-wir-tun/Innovationen/brz-perspektiven-2024.html
https://www.ki-strategie.at/erfolgsgeschichten/digitalisierung-und-ethik-wie-man-ethische-grundsaetze-in-einer-digitalisierten-verwaltung-anwendet/
https://www.virtuelleshaus.at/


Projekt in anderen Gemeinden/Regionen der EU

KI gestützte Erstellung von Bodenversiegelungskarten: Regioklima DE

Kreis Recklinghausen, Deutschland

Prozessautomatisierung DE / SV

Uddevalla, Schweden

One-Stop-Shop: MyCoCo – Cloud-basiertes Service Portal DE / EN

Monaghan County Council, Irland

Medienbruchfreie Antragsbearbeitung: OZG-Cloud DE

Kommunen in Schleswig-Holstein, Deutschland

Expertise teilen – zwischen Behörden DE / ES

Castro-Urdiales, Spanien
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Über den Tellerrand

https://www.regioklima.de/klimaanpassung/versiegelung
https://skr-se.translate.goog/skr/tjanster/larandeexempel/allalarandeexempel/uddevallakommunhar10automatiseradeprocesserigang.51089.html?_x_tr_sl=auto&_x_tr_tl=de&_x_tr_hl=de&_x_tr_pto=wapp
https://skr.se/skr/tjanster/larandeexempel/allalarandeexempel/uddevallakommunhar10automatiseradeprocesserigang.51089.html
https://www-eipa-eu.translate.goog/epsa/mycoco-delivering-local-authority-services-online/?_x_tr_sl=auto&_x_tr_tl=de&_x_tr_hl=de&_x_tr_pto=wapp
https://www.eipa.eu/epsa/mycoco-delivering-local-authority-services-online/
https://itvsh.de/ozg-cloud/
https://www-eipa-eu.translate.goog/epsa/share-talent-between-municipalities/?_x_tr_sl=auto&_x_tr_tl=de&_x_tr_hl=de&_x_tr_pto=wapp
https://www.eipa.eu/epsa/share-talent-between-municipalities/


Sie kennen gute Beispiele oder Projekte zur Digitalisierung in Gemeinden 

oder der Verwaltung? 

Egal ob knapp vor Fertigstellung oder bereits erfolgreich umgesetzt. Teilen Sie 

uns diese mit! 

Wir wählen einzelne Projekte aus und teilen diese in Workshops, Website etc., 

so können auch andere von guten Beispielen lernen und profitieren.

https://umfrage.noe.gv.at/825845
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digiGEMEINDE –
Vorzeigebeispiele vor den Vorhang!

Schnell und 

unkompliziert eintragen

https://umfrage.noe.gv.at/825845
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digiCAFÉ – Programm der Webinarreihe
Digitalisierung für die Gemeinde auf den Punkt gebracht.

Immer 

Donnerstag,

13:00 bis 

14:00 Uhr

digiAMT - Aktuelle und künftige Entwicklungen 20.06.2024

digiKI - Künstliche Intelligenz verständlich erklärt 12.09.2024

digiGPT - ChatGPT & Co praktisch einsetzen 17.10.2024 

digiDATA - Daten sinnvoll nutzen 21.11.2024 

digiMEDIA - transparent, respektvoll und inklusiv kommunizieren 

19.12.2024 

digiAKT - Die Chancen des elektronischen Akts nutzen 16.01.2025 

digiTRENDS - Relevante Entwicklungen für Gemeinden 20.02.2025 
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Fragen und Austausch

über Chat oder Mikrofon



Ihre Meinung ist uns wichtig
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Kontaktdaten

Geschäftsstelle für 

Technologie und Digitalisierung beim

Amt der NÖ Landesregierung

Abteilung Wirtschaft, Tourismus und Technologie

3109 St. Pölten, Landhausplatz 1, Haus 14 

02742/9005-16180

digitalisierung@noel.gv.at

www.noe.gv.at/digitalisierung

Infos Webinarreihe:

www.digiGEMEINDE.at
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Kommunalakademie 

Niederösterreich

3109 St. Pölten, Landhausplatz 1, Haus 5 

02742/9005-12631 (bzw. DW 12697)

www.kommak-noe.at

https://www.noe.gv.at/digitalisierung
https://www.noe.gv.at/digitalisierung
https://www.kommak-noe.at/

