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digiCAFE - KI-Werkstatt

Ein Modul fur Gemeinden, um Chancen und Grenzen
von Kl kennenzulernen.

Ziel der Reihe: Ein personliches Kl-System fur den
Arbeitsalltag aufbauen.

) von Christian Haider (Dorf- & Stadterneuerung)
Kl-Trainer (TUV Zertifizierung)
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1. Toolupdate
2. Automation

3. Blick in die Zukunft

— Agents
— Vibe Coding
— Zusammenfassung digiCAFE



Phase der KiI-Nutzung

Phase 0

\
Nichts tun
© Keine aktive Beschaftigung mit Kl
oder deren Moglichkeiten. D

| Phase 1B

Unstrukturiertes Ausprobieren ‘

5

Experimentieren mit Kl ohne
klares Ziel oder Systematik.

)

Gezieltes Prompting

Einsatz von Kl mit passenden
Prompts fur konkrete Aufgaben.

Aufbau und Nutzung von K-
Assistenten mit klarer Struktur.

Strukturierte Assistenten ‘

ay,
"W
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DIE GEMEINDEAGENTUR

Automatisierung

Prozesse automatisieren & die
Nutzung von Ki

Agenten

Autonomie der Ki
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Tool-Update (stand 08.10.2025) O Lt

Kommunikation, Textverarbeitung und Bildgenerierung

= Demonstration Imarena.ai
— Kostenlose Variante, um Texte generieren zu konnen
— Auch mit Vergleichsmoglichkeiten unter den Tools
— Auch Bilder sind generierbar

G ¥ & % A XN A m dh

Find the best Al for you

Compare answers across top Al models, share your feedback and power our public leaderboard

+ 9| 8| O <9



Tool-Update (stand 08.10.2025)

Kommunikation, Textverarbeitung und Bildgenerierung

= Microsoft Co-Pilot

— Die Neuerung betrifft alle Nutzer der Microsoft 365 E3- und E5-Plane
— https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-365/enterprise/office 365-plans-and-

pricing?market=de

Microsoft 365 Apps for

Enterprise

14,30 €

Benutzer/Monat, jahrliche Abrechnung

Office 365 E1 EWR (ohne

Teams)

7,40 €
Benutzer/Monat, jahrliche Abrechnung

mit

Office 365 E3 EWR (ohne

Teams)

23,10 €

Benutzer/Monat, jahiliche Abrechnung
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DIE GEMEINDEAGENTUR

Office 365 E5 EWR (ohne
Teams)

39,50 €

Benutzer/Manat, jshrliche Abrechnung

(GRS

Preise zzql. Mwst.

Kostenlos testen >

Bedingungen der Testversion anzeigen’

Mehr erfahren »

Microsoft 365 im Web mit Erstellungs- und
Bearbeitungsrechten fur Onlineversionen der
wichtigsten Microsoft 365 Apps

“ " Installieren von Apps auf bis zu fiinf PCs, fonf

Tablets und funf Mobilgeraten'!

1 TB OneDrive-Cloudspeicher

Telefon- und Websupport 2u jeder Zeit
Microsoft 365 Copilot ist als

<

Preise zzgl. Mwst.

Jetzt kaufen

Kostenlos testen >

Bedingungen der Testversion anzeigen?

Mehr erfahren >

Microsoft 365 im Wab mit Erstellungs- und
Bearbeitungsrechten fir Onlineversionen der
wichtigsten Microsoft 365 Apps

€-Mails. Dateispeicherung und -freigabe
1 T8 OneDrive-Cloudspeicher

Telefon- und Wabsupport rund um die Uhr

” KI-Chaterfahrung mit Web-Grounding,

Enthaltene Anwendungen und Dienste

P

Word Excel  PowerPoint Qutiook

¢
3

Zugrift aut
Agents?

Microsoft 365 Copilot ist als Add-On arhaltich?

Enthaltene Anwendungen und Dienste

e & & @

OneDrive Exchange SharePoint  Viva
Enaane

Preise zzgl. Mwst.

Kostenlos testen >

Bedingungen der Testversion anzeigend

Mehr erfahren >

Der gesamte Funktionsumfang von Office 365 €1
(ohne Teamns) plus:

\/

Installieren von Microsoft 365 Apps auf bis zu
15 Endgeraten (5 PCs oder Macs. § Tablets und
S Mobilgerate) pro Benutzer'!

Machrichtenverschiiisselung

7 Rechteverwaltung

" Verhinderung von Datenverlust fir E-Mails und

<

Dateien

Microsoft 365 Copilat ist als Add-On erhaltich?

Enthaltene Anwendungen und Dienste

Wl & &

Word Excel  PowerPoint Outiook

mit

Preise zzgl. MwSt.

Jetzt kaufen

Kostenlos testen >
Bedingungen der Testversion anzeigen’

Mehr erfahren >

Der gesamte Funktionsumfang von Office 365 £3
(ohne Teams) plus:

" Erweiterte Sicherheits- und
Compliancefunktionen
<" Skalietbare Geschaftsanalysen mit Power Bl

" Microsoft 365 Copilot ist als Add-On erhaltich?

Enthaltene Anwendungen und Dienste

O $ &

Word Fxctl  PowerPoint Outlook
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Impuls Automation

Input Philipp Elsler — thynkAl
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digiCAFE - KI-Werkstatt

Ein Modul fur Gemeinden, um Chancen und Grenzen
von Kl kennenzulernen.

Ziel der Reihe: Ein personliches Kl-System fur den
Arbeitsalltag aufbauen.

) von Christian Haider (Dorf- & Stadterneuerung)
Kl-Trainer (TUV Zertifizierung)
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Tool-Update (stand 08.10.2025)

Agentenmodus in ChatGPT
= ChatGPT — Funktion Agenten

= Aufgaben werden Schritt fur Schritt selbstandig (Uber mehrere Medien hinweg)
ausgefuhrt
— Erstellung von Prasentationen
Autonome Recherche mit Speicherfunktion Woran arbeitest du?
Erhebung von Leerstand Uber google.maps
Terminabstimmung organisieren

(=]

=+  Stelle irgendeine Frage

Lﬁ] Fotos und Dateien hinzufiigen

Q Deep Research

@ Bild erstellen

= Sicherheitsaspekte beachten

D Studieren und Lernen

- Halluzinationen sind momentan noch hoher
— Verknupfungen mit sensiblen Daten
— Prompt-Injection

*** Mehr >
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Tool-Update (stand 08.10.2025)

Autonome Aufgabenerfiillung mit Manus.ai

= Ahnliches System wie Agentenmodell in ChatGPT
= Anwendungsfalle
— https://manus.im/de/usecase-official-collection
— Beispiel: Audio zusammenschneiden -
https://manus.im/share/2TykzhkB7gRGKk3T7x96xGJ?replay=1

Hallo Christian Haider
Was kann ich fiir Sie tun?

+ 8 B B 0 Geschwindigkeit -

©

3 Bild &) Slides 5 Webseite B Tabellenkalkulation 44 Visualisierung

(= Video i Audio {3 Playbook 7
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» Vibe Coding ist ein Konzept der Software Entwicklung, bei dem ein Nutzer
naturliche Sprache verwendet, um eine Kl-Software zu instruieren, Code zu
generieren, anstatt manuell zu programmieren.

= Von der Idee zur App — Prompt statt Programmieren

€ Claude Iﬁﬁl perplexity Ca‘Wa
S Lovable
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Thema Vibe Coding \J e

WATERFALL © o % Qe

AGILE .- ]
viee TS Gy e, @@
CODING ‘® i * ¥ v

Quelle LinkedIn (Elena Verna)
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= Gemeinden brauchen nicht gleich eine neue Software, um Ideen zu
testen.

= Mit Vibe Coding konnen sie prufen:
— Funktioniert die Idee?

— Verstehen Burger das Konzept?
— Lohnt sich der Aufwand?
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Vibe Coding - Ideen erstellen/zeigen \euinand

Rechnungen automatisch generieren (upsiovabie deviprojects/1340042t-5412-43¢0-6239-bstdabd2feb7)

Digitaler Antragsprufer (tos:ciaude aiichatiddz2dsas-f848-411d-84a1-0a0871176540) / (https:ipreview--doc-smart
check.lovable.app/)

Quiz fur Gemeindedie nstp rafun J (https:/claude ailartifacts/inspiration/badch443-c559-4edf-abfb-7281a0fbb3b1)

Tourismus- oder Freizeit-Assistent (https://www.perplexity.ai/apps/a7f29458-4073-402f-953c-b2abc22c2666)
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Aufruf  AJLiia?
Anwendungsfalle initiieren

= In Kooperation mit einem Kl-Anbieter aus Osterreich

Entwicklung eines Anwendungsfalles mittels Vibe Coding in
Kooperation mit Dorf- & Stadterneuerung

= Besprechung des Anwendungsfalles mit KI-Anbieter

Max. 2-3 Gemeinden zum Start

Bitte bei Christian Haider melden



Kl-Unterstutzung bei Raumordnungs- 9 DORF & STADT
Gutachten

EEEEEEEEEEEEEEEEEE

- Pilotanwendung: Einsatz eines eigens entwickelten Kl-Bots als Unterstutzung
im Bereich Gutachten

- Entstanden via Challege der Innovativen Offentlichen Beschaffung (I0B)
(Forderungen auch fur Gemeinden)

Unterstiuzung in folgenden Einsatzbereichen

- Datenextraktion, Vollstandigkeitsprufung, Strukturierung,
Textzusammenfassung, Formulierung Sachverhalt.

- Ergebnis: klare und einheitliche Struktur.



Kl-Unterstutzung bei Raumordnungs- )5&@5&3@5
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Gutachten

Nutzen
- Zeitersparnis bei Routinetatigkeiten.
- Bessere Vergleichbarkeit der Gutachten.

Ausblick
- Testbetrieb des Kl-Assistenten; Prufung weiterer Einsatzmaoglichkeiten.

Rechtssicherheit durch Machbarkeitsstudie:
- Keine Kennzeichnungspflicht naotig.
- Keine urheber- oder datenschutzrechtlichen Probleme.

Quellen Kl Gutachten: ADV eGovernment Konferenz — LinkedIn, Innovationsplattform der Innovative Offentliche Beschaffung

(10B)




Zusammenfassung digiCAFE
Modul 1

X

@
=

Llama
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perplexityro

wg =z Napkin
A\ NotebookLM




Zusammenfassung digiCAFE

Modul 2

Wie viel Struktur und wie
viel Kontext sind fur den

Koniext optimalen Output

notwendig?

Struktur

Al Act: Risikostufen fiir KI-Systeme

T\« Verboten, weil sie im Widerspruch zu den Werten der EU stehen
= z.B.KI-Systeme, die das menschliche Verhalten manipulieren oder Schwachen ausnutzen
oder auch "Social Scoring” und "Predictive Palicing”

. an gen baw,
mnnmrm;: ""‘:‘:m"sl « KISysteme in bestimmten Produkten und Bereichen (Anhang | & )
8 = 2.8 Splelzeus, Zwilluftfahre, Biometrik, kriische Infrastruktur

durch T

Begrenztes Risi g

(Transparenzverpfiic

van Text. Audio, Bild oder Video

~ z B, Chatbots oder KI-Systeme zur Ersteliung

N\ + Alle anderen Ki-Systeme

Ki-Servicestelle Ki.rtr.at

Minimales bzw. ki 3 « 2.B. Videospiele, Spam-Filter
e \ + Freiwillige Verhaltenskodizes

“ Beschreibung: Arbeitet im Burgerservice,

beantwortet viele &hnliche Fragen (Mullabfuhr,
Offnungszeiten, Gebihren).

Use Case Prompt:

Du bist eine Mitarbeiterin im Blrgerservice einer
Gemeinde. Ein Biirger fragt dich per Mail nach
den Regeln zur Milltrennung. Formuliere eine
Antwort in einfacher Sprache, freundlich und mit
konkreten Beispielen.

Mehrwert: Spart Zeit, liefert einheitliche
Informationen, kann fur FAQ auf der Website

L .genutzt werden.

Al Act: Transpa

V Ris formations:, O

Ki-Servicestelle

DORF & STADT
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DORF & STADT
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Nutze den Master Prompt

‘6’

Bild erstelte mit Germini

Biirgerservice

BISET
Was darf ich mit der KI machen@

QUTPUT

g
INPY >

= [l
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Zusammenfassung digiCAFE
Modul 3

watercolor painting of a tiger 3 pencll drawlng of a tiger

" seedream-4-2k G gemini-2.5-flash-image-p @ b ) B

DORF & STADT

Prompt - Gesamt

«Erstelle ein isti Bild: Eine Mi in der

‘Gemeindeverwaltung zwischen 40 und 50 Jahren sitzt

an einem im und arbeitet

an ihrem Laptop. Tageslicht fillt durch ein groBes Fenster und

taucht die Szene in eine helle, professionelle Atmosphére. Im

Mittelpunkt steht der Laptop, daneben liegen

Gemeinderatsprotakolle, ein Stempel und ein Telefon. Die Frau

Gemeindezeitungsassistent erstellt schnelle, einheitliche Artikel im
Gemeindestil.

trdgt ein schlichtes Business-Outfit, sitzt leicht nach vorne

gebeugt und tippt konzentriert. Die Umgebung ist klar als

Ver Im Hi steht ein Regal mit

Aktencrdnern und Gesetzestexten, an der Wand hangt ein

auf dem i steht eine kleine

Topfpflanze. Die Stimmung ist ruhig, sachlich und professionell,

das Bild Aufbi i und Neugier

Start Artikel

auf digitale Arbeitsweisen in der Verwaltung." Ki-generiern (Ideogram)
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Modul 4
= M365 Copilot Beschreibung & Terminfindung B
* Forms Anmeldeformular MM
» Qutlook Einladungsmanagement e
= Word Vorbereitungsarbeit T:.,s o
* PowerPoint Erstellung Prasentation Mm

HeyGen* I

[> Video erstellen

fonio.ai

LU
rems S
mONSteR
onling
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Mensch &
Anwendung

Leitlinien & Recht &
Organisation Technik
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DIE GEMEINDEAGENTUR

Phase 0

~
Nichts tun
© Keine aktive Beschaftigung mit Kl
oder deren Moglichkeiten. D
“ Automatisierung
m " ‘ ‘ Prozesse automatisieren mit Hilfe
Unstrukturiertes Ausprobieren - W | vonKl
Experimentieren mit Kl ohne ‘ lﬁ
klares Ziel oder Systematik. )

Gezieltes Prompting

Einsatz von Kl mit passenden
Prompts fur konkrete Aufgaben.

Autonomie der Ki

‘ Agenten

Aufbau und Nutzung von K-
Assistenten mit klarer Struktur.

Strukturierte Assistenten ‘
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Kompass fir den
dienstlichen Umgang
mit generativer

Kunstlicher
Intelligenz (Ki)

Version 3.0, 1. Juli 2025 https./digitales.wien.gv.at/wp-
content/uploads/sites/47/2025/07/20250625 KI-

Erstellt vom ,Al-Kompetenznetzwerk" (Leitung: MD-OS) Kompass dt p df
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Training ,,vor Ort“

= Trainingsformat Giber die Kleinregionen in NO

= |Informationen finden Sie hier:

https://www.dorf-stadterneuerung.at/aktuell/ki-fuer-

kleinregionen/

= Kontakt auch uber Regionalberaterinnen & Regionalberatern

der Dorf- & Stadterneuerung mogchlich



Abschluss & Danke

Herzlichen Dank

o« Danke fur Inre Aufmerksamkeit & Offenheit!
g Kontakt fiir Rickfragen & Austausch:

» Christian Haider
» christian.haider@dorf-stadterneuerung.at

+ www.dorf-stadterneuerung.at

DORF & STADT
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Abschlussimpuls

LKl verandert nicht, was wir tun — sondern, wie wir es tun."

Behalten Sie die Kontrolle Uber den Einsatz der Technologie
und nutzen Sie sie als Werkzeug, das lhre Fahigkeiten

erweitert — nicht ersetzt.



